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1: NOZIEGUMU UPURU PALIDZIBAS DIENESTA UPURU HARTA

KO JUS VARAT GAIDIT NO PALIDZIBAS DIENESTA

Zvanot uz palidzibas dienesta:

e jlsu zvans bus konfidencials;

e més jums nodrosinasim laiku un vietu sarunam par to, kas ar jums
noticis;

e més klausisimies ar empatiju un netiesajot;

®  més jums varam pastastit par atbalsta pakalpojumiem, kas jlsu regiona
tiek sniegti noziegumu upuriem;

e  més varam jums pastastit par ipasiem pakalpojumiem, kas tiek sniegti
konkrétu noziegumu upuriem, kuri ir cietusi, pieméram, no vardarbibas
gimené, izvarosanas, seksualas izmantosanas un slepkavibas (kur upuris
ir nogalinats ar iepriek3éju noluku vai bez ta);

e més varam atbildét uz jasu jautajumiem par kriminaltiesibu sistému;

e més varam jums palidzéet sazinaties ar Garda, ka ari citam agentdram un
dienestiem;

e més varam jums sniegt informaciju par to, ka pieprasit kompensaciju, ja
tas attiecas uz jusu lietu;

® més busim Seit vienmeér, kad jas vélésities mums atkal piezvanit.

Zvana laika jis varat:

e  pastastit mums tik daudz vai maz, cik vélaties;

e minét vai neminét mums savu vardu péc savas izvéles;

e uzdot jebkuru jautajumu par tieslietu sisttmu — ja més nezinasim
atbildi, tad to atradisim un pazinosim jums;

e iegut informaciju par citiem dienestiem — gan valsts, gan
brivpratigajiem, kuri var jus atbalstit;

e  parrunat jautajumus, kuri jums ir janokarto, kad kads gimenes loceklis,
draugs vai kolégis ir kluvis par nozieguma upuri;

e uzzinat, kur sanemt konsultaciju par drosibu;

e uzzinat, ka sanemt juridisku konsultaciju;

e uzzinat, vai jums ir tiesibas uz kadu kompensaciju sakara ar nozieguma
rezultata radusos traumu.
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Jums nav nepiecieSams konkréts iemesls, lai piezvanitu mums, vai konkréts
jautajums, kuru mums uzdot. Ja jis vienkarsi vélaties parunaties, més esam Seit,
lai uzklausitu.

JUs varat ar palidzibas dienestu sazinaties sadi:
Zvanu talrunis: 1850211 407

E-pasta adrese: : info@crimevictimshelpline.ie
Teksts: 085 1337711
Interneta vietne: www.crimevictimshelpline.ie

JA MES NEATTAISNOJAM JUSU CERIBAS
Ja més nerikojamies atbilstosi jasu ceribam, jus varat sazinaties ar:

Dienestu koordinatoru (Service Co-ordinator)

Valsts noziegumu upuru palidzibas dienests (National Crime Victims Helpline)
3. stavs, korpuss B

Harcourt centrs

Harcourt iela

Dublina 2.

Talrunis: (01) 408 6118

Fakss: (01) 4086125

E-pasta adrese: info@crimevictimshelpline.ie

Interneta vietne: www.crimevictimshelpline.ie

NOZIEGUMU UPURU PALIDZIBAS DIENESTA LOMA

Noziegumu upuru palidzibas dienests ir konfidencials valsts palidzibas dienests,
kur strada apmacitu brivpratigo grupa. Més esam 3eit, lai uzklausitu.

Més atbalstam ikvienu nozieguma upuri, neskatoties uz nozieguma izdarisanas

vietu, nozieguma veicéju un to, vai jus esat par to zinojis Gardai. Més saprotam
problémas un gratibas, ar kuram ir jatiek gala nozieguma upuriem, un
méginasim palidzét, lai jis Saja laika nejustos viens.
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Mus finansé Noziegumu upuru atbalsta komisija, kuru izveidoja Tieslietu,
lidztiesibas un tieslietu reformu ministrs. Komisija finansé daudzas organizacijas,
kas atbalsta nozieguma upurus. Ja vélaties, més jums varam sniegt jebkuras

Sis organizacijas kontaktinformaciju. Noziegumu upuru atbalsta organizaciju
sarakstu varat atrast ari komisijas vietné www.csvc.ie (skatiet sadalu “Upuriem
sniegtie pakalpojumi”).

(Izdevums publicéts: 2010. gada junija)

UPURU HARTA un kriminaltiesibu sistémas cel|vedis



